ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN @) HOLMES PLACE

PRAAMBEL

Betreiber der Holmes Place Clubs und weiterer Brands sind die folgenden Gesellschaften (nachstehend nur

“Holmes Place”):

Holmes Place Health Clubs GmbH, Charlottenstral3e 65,1017 Berlin, HRB 137823 B

e Club Berlin Ostkreuz e Club Berlin Gendarmenmarkt e Club Hamburger Meile

. Club Berlin SchlossstralBe . Club Berlin Neue Welt . Club Disseldorf Am Seestern
. Club Berlin Potsdamer Platz . Club Hamburg Bahrenfeld . Club Essen Ruttenscheid

. Storm . Shift . Holmes Place Boutique

Holmes Place Liibeck GmbH, Charlottenstrale 65, 10117 Berlin, HRB 174386 B

. Club Lubeck Linden Arcaden

Holmes Place Stadthaus Cologne GmbH, CharlottenstraBBe 65, 10117 Berlin, HRB 87019
. Club Kéln Am Grzenich

Holmes Place Kdnigsallee 59 GmbH, CharlottenstraBe 65, 10117 Berlin, HRB 139535 B

. Club Dusseldorf Kénigsallee
Holmes Place Diisseldorf GmbH, CharlottenstraBBe 65, 10117 Berlin, HRB 1743270 B

e Club Dusseldorf Provinzialplatz
HP Sports Clubs GmbH, CharlottenstraBBe 65,1017 Berlin, HRB 180306 B

. Club Berlin BismarckstraBBe

Die Mitgliedsvertrage, Trainingsvertrage, Servicevertrage sowie sonstige Zusatzleistungen von Holmes Place

werden nur auf Basis dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen geschlossen.

1. MITGLIEDSCHAFT/ VERTRAGSUBERTRAGUNG DURCH HOLMES PLACE

Personen unter 16 Jahren werden nicht als Mitglieder aufgenommen. Vertrage (ber die Mitgliedschaft

Minderjahriger schlieft Holmes Place nur mit deren gesetzlichen Vertretern. Die Clubmitgliedschaft kann,

ausgenommen die Firmenmitgliedschaft nach MaBgabe der nachfolgenden Bestimmungen, grundsatzlich nicht

Ubertragen werden. Eine Abtretung der Rechte oder sonstige Verfligung Uber die Rechte des Mitglieds aus

dem Vertrag ist ausgeschlossen. Das Clubmitglied darf die Mitgliedschaftskarte nicht verleihen oder Dritten

zur Benutzung Uberlassen.

2. MITGLIEDSCHAFTEN

a)

Mitglieder mit einer regularen Mitgliedschaft kénnen den Club im Rahmen der Offnungszeiten
uneingeschrankt nutzen. Mitgliedschaften gelten ausschlieBlich fur den im Vertrag bezeichneten Club,
es sei denn im Vertrag wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass dem Mitglied die Nutzung anderer
Clubs gestattet ist. Fir alle anderen Mitgliedschaften gelten ggf. Einschrankungen, die beim
Abschluss vom Mitglied bestatigt wurden. Bei verglnstigten Mitgliedschaften hat das Mitglied vor
Vertragsschluss seinen zur Inanspruchnahme eines verginstigten Mitgliedsbeitrages fihrenden Status
durch geeignete Unterlagen nachzuweisen. Das Mitglied ist verpflichtet, Holmes Place unverziglich
Uber eine Beendigung seines entsprechenden Status zu informieren. Ein durch eine von ihm zu
vertretende verspatete Mitteilung entstandener Schaden ist durch das Mitglied zu ersetzen. Im Falle
des Wegfalls der Voraussetzungen der vergiinstigten Mitgliedschaft kann die Mitgliedschaft zu den
Konditionen einer regularen Mitgliedschaft fortgesetzt werden.

Holmes Place bietet neben den Club-Mitgliedschaften weitere Zusatzangebote an, fir die eine
separate Vereinbarung abgeschlossen werden kann.

Ruhezeiten: Mitglieder haben die Moglichkeit, monatsweise Ruhezeiten zu beantragen. Voraussetzung
dafiir ist ein ausgeglichenes Beitragskonto. Uber deren Gewahrung und Annahme entscheidet Holmes
Place. Grinde fur Ruhezeiten sind korperliche Einschrankungen, die eine Nutzung des Angebotes
temporar unmoglich machen oder beruflich bedingte Ortsabwesenheit. Antrage auf Ruhezeiten sind
durch ein arztliches Attest oder einen Arbeitgebernachweis zu belegen. In jedem Fall verlangert sich
die aktuelle Laufzeit der Leistungsvereinbarung entsprechend der gewahrten Ruhezeit. Bereits

gezahlte Mitgliedsbeitrage verrechnen sich automatisch mit den Beitragen nach der Ruhezeit.
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3. MITGLIEDSBEITRAGE

a)

Mitgliedsbeitrage werden fur die Ublichen Leistungen eines Fitnessvertrages, insbesondere die
Nutzung der Gerate, des normalen Kursangebots, des Nassbereichs - unabhangig von der
tatsachlichen Inanspruchnahme durch das Mitglied - erhoben. Im Mitgliedsbeitrag nicht inbegriffen
sind die vom Club angebotenen Zusatzleistungen (z. B. Gastronomie, Getranke, Diagnostik,
Umkleideschranke, Spa, Parken, Handtlcher, Personal Training, speziell ausgewiesene Kurs- und
Trainingsformate sowie weitere Leistungen). SchlieBt der Kunde einen Vertrag tber die angebotenen
Zusatzleistungen, wird dieser Vertrag nicht Bestandteil des Hauptvertrages.

Die im Mitgliedsvertrag ausgewiesene Erstzahlung wird mit Unterzeichnung des Mitgliedsvertrages
fallig; Mitgliedsbeitrage sind monatlich im Voraus bis zum ersten Werktag eines Monats zu zahlen und
werden ausschlieBlich per SEPA-Einzugsermachtigungsverfahren von einem Girokonto oder per
Einzugserméachtigung von dem Kreditkartenkonto eingezogen. Holmes Place ist dabei berechtigt, die
Zahlungsabwicklung durch einen Dritten ausfiihren zu lassen bzw. einem Dritten zu Ubertragen. Das
Mitglied ist verpflichtet, die FEinzugsermachtigung bis zur vollstandigen Erfillung seiner
Zahlungsverpflichtungen aufrecht zu erhalten und fir ausreichende Deckung auf dem Konto zu
sorgen. Fir jede aus von ihm zu vertretenden Griinden nicht eingeléste Lastschrift ist das Mitglied
verpflichtet, einen Schadensersatz in Hohe von aktuell maximal 8,00€ zu zahlen.

Die im Mitgliedsvertrag angegebenen Betrage enthalten die derzeit geltende Mehrwertsteuer. Bei
einer Erhohung oder Reduzierung der gesetzlichen Mehrwertsteuer andern sich die angegebenen
Beitrage entsprechend.

Gerat das Mitglied mit einem Mitgliedsbeitrag in Verzug, ist Holmes Place berechtigt, die
Mitgliedskarte zu sperren und den Zugang zum Club zu verweigern, bis die rickstandigen Beitrage
beglichen sind.

Bei Verlust oder Beschadigung der Mitgliedskarte durch das Mitglied erhalt das Mitglied ist der
Ersatz der Mitgliedskarte kostenpflichtig.

Die Mitgliedskarten sind personenbezogen und dirfen nicht Gbertragen oder mit anderen Personen

getauscht werden, dies fuhrt zur Kindigung durch Holmes Place.

4. PERSONAL TRAINING

Fur die Zusatzleistung ,Personal Training” wird ein Vertrag zwischen dem Kunden und Holmes Place

abgeschlossen. Der jeweilige Holmes Place Club in dem der Vertrag erstellt wird, beauftragt (freiberufliche)

Trainer, die die Leistung liefern. Diese Serviceleistung ist clubgebunden und nicht auf andere Clubs

Ubertragbar.

a)

e)

Der Kunde kann zwischen beim ,Personal Training” PRO oder ELITE wahlen. PRO bedeutet, dass ein
Personal Trainer der Kategorie PRO die Dienstleistung liefert und die Tarife der Preisliste PRO gultig
sind. ELITE bedeutet, dass ein Personal Trainer der Kategorie ELITE die Dienstleistung liefert und die
Tarife der Preisliste ELITE gultig sind.

Es gibt Personal Training-Produkte in Form eines Paketes (Pack) und eines Abonnements (VIP
genannt). Um die Trainingsoptimierung, bzw. Leistungsoptimierung und -erhalt des Kunden zu
gewahrleisten, wird bei einem Paket von einer Gultigkeitszeit in Wochen ausgegangen, die der Anzahl
der Trainingseinheiten entspricht (z.B. 12-Pack = 12 Wochen). Bei VIP (= Abonnement) geht es um die
dauerhafte Zielerreichung und Trainingsbetreuung, bzw. Leistungsoptimierung und -erhalt,
demzufolge wird der Vertrag auf unbestimmte Zeit geschlossen. Der Vertrag ist mit einer Frist von
einem Monat zum Ende eines Kalendermonats kiindbar, und die Kindigung muss schriftlich erfolgen.
Falls nicht anders im Zusatzvertrag aufgefihrt, gilt bei VIP die Mindestlaufzeit von 3 Monaten.

Die Verflgbarkeit bestimmter Trainer kann nicht immer gewahrleistet werden. Die Trainerwahl erfolgt
durch Terminabsprache mit einem Trainer der gewahlten Kategorie (PRO oder ELITE).
Trainingstermine kénnen von dem Kunden oder dem Trainer bis 24 Stunden vor dem vereinbarten
Termin abgesagt und spater nachgeholt werden. Erfolgt die Absage des Kunden weniger als 24
Stunden vor dem vereinbarten Termin, verfallt die Trainingseinheit ersatzlos.

Urlaubszeiten (= Abwesenheit von bis zu 4 Wochen) sind mit Holmes Place und dem Trainer
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abzustimmen.  Wegen Urlaubszeiten oder sonstigen Grinden nicht wahrgenommene
Trainingseinheiten mussen innerhalb der Gultigkeits- bzw. Vertragszeit, ideal sogar vorher oder direkt
nach der Urlaubszeit bzw. im folgenden Monat genutzt werden. Besonderheit ,Urlaubszeit”: Ein
sonstiger Grund liegt dann nicht vor, wenn der Kunde wegen Krankheit oder ahnlichen, nicht vom
Kunden zu beeinflussenden Grinden, dauerhaft nicht in der Lage ist, die Trainingstermine
wahrzunehmen. Der Kunde ist verpflichtet, einen entsprechenden Nachweis vorzulegen. In diesem Fall
kann die Dienstleistung ohne zusatzliche Kosten zu einem spateren Zeitpunkt bezogen oder an eine
andere Person Ubertragen werden.

f)  Fur VIP gibt es die Maglichkeit einer sogenannten ,Pause” (Freeze) fir einen kompletten Monat:
Diese Pause muss mit einer Frist von einem Monat zum ausgewahlten Kalendermonat schriftlich
beantragt werden, und maximal konnen 3 Kalendermonate pausiert werden. Aus einer Pause kann der

PT-Vertrag nicht gekindigt werden.

5. WERTSICHERUNG

Es wird die Wertbestandigkeit des Mitgliedsbeitrags vereinbart. Als Malb zur Berechnung der
Wertbestandigkeit dient der vom Statistischen Bundesamt verlautbarte Verbraucherpreisindex 2010=100
(Basisjahr 2010). Holmes Place unterzieht die Mitgliedsbeitrage jahrlich einer Uberprifung und passt diese
entsprechend der Veranderung der fir das vorangehende Kalenderjahr veroffentlichten Indexzahl an,
frihestens jedoch nach Ablauf von 12 Monaten ab Vertragsabschluss. Holmes Place wird etwaige Erhéhungen
bzw. Verringerungen nach Billigkeitsgrundsatzen unter Angabe einer transparenten Begrindung nach
Veroffentlichung des ,Verbraucherpreisindex insgesamt" des Vorjahres rechtzeitig in Textform im Vorhinein
bekanntgeben. Das Recht auf Wertanpassung kann von beiden Vertragsparteien verlangt werden. Die
Nichtaustbung des Rechts auf Wertanpassung stellt keinen Verzicht auf spatere Wertanpassungen dar. Im
Falle einer nicht unwesentlichen Preiserhchung, die Uber dem zuvor genannten Verbraucherpreis liegt, steht

dem Mitglied ein auBerordentliches Kindigungsrecht zu.

6. KUNDIGUNG DURCH HOLMES PLACE
a) Holmes Place kann den Vertrag mit einer Frist von 1 Monat zum Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit
ordentlich kindigen.
b) Fur die auBerordentliche, fristlose Kindigung gelten die gesetzlichen Bestimmungen. Ein wichtiger
Grund fir eine auBerordentliche Kiindigung ist insbesondere gegeben, wenn
a. das Mitglied trotz Mahnung mit mindestens zwei Monatsbeitragen oder einem Betrag, der
zwei Monatsbeitragen entspricht, schuldhaft in Zahlungsverzug gerat, werden die gesamten
Raten bis zum Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit sofort und insgesamt zur Zahlung fallig.
b. das Mitglied ungeachtet einer Abmahnung wiederholt schwerwiegend gegen die Clubregeln
oder die Hausordnung (https://www.holmesplace.de/club-regeln oder
https://en.holmesplace.de/club-rules) verstdBt;
c. ein ermaBigter Mitgliedsbeitrag durch bewusst falsche Information erlangt wurde.
c) Hat das Mitglied die auBerordentliche Kindigung zu vertreten, ist Holmes Place berechtigt,
Schadensersatz fir die Nichterfillung des Vertrages geltend zu machen. Das Mitglied kann dann von
Mitgliedschaften samtlicher Holmes Place Health Clubs ausgeschlossen werden.

d) Samtliche Kindigungen bedurfen der Textform, was auch die elektronische Kommunikation beinhaltet.

7. KUNDIGUNG DURCH DAS MITGLIED
a) Vertragsverlangerung und ordentliche Kiindigungsfristen
a. Vertrage mit einer Mindestlaufzeit von 12 oder 24 Monaten: Der Mitgliedsvertrag ist fur das
Mitglied frihestens zum Ablauf der Mindestlaufzeit ab Beginn der Mitgliedschaft unter
Beachtung der Kundigungsfrist von einem Monat zum Monatsende kindbar. Die
Mitgliedschaft ~ wird nach Ablauf der Mindestlaufzeit in  einen unbefristeten
Mitgliedschaftsvertrag gewandelt, der monatlich zum Monatsende gekindigt werden kann.

b. Vertrage mit einer Mindestlaufzeit von 3 Monaten: Der Mitgliedsvertrag ist fur das Mitglied
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fruhestens zum Ablauf der Mindestlaufzeit von 3 Monaten ab Beginn der Mitgliedschaft unter
Beachtung der Kindigungsfrist von 1 Monat zum Monatsende kindbar. Die Mitgliedschaft
wird nach Ablauf der Mindestlaufzeit in einen unbefristeten Mitgliedschaftsvertrag
gewandelt, der monatlich mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende gekindigt
werden kann.
b) Samtliche Kindigungen kénnen neben der Textform auch durch den sogenannten Kindigungsbutton
auf der Website https: //www.holmesplace.de/de/ wirksam ausgesprochen werden. Per Post sind sie
an den Club, in dem die Mitgliedschaft abgeschlossen wurde, zu richten.

c) Fur die auBerordentliche, fristlose Kindigung gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

8. ANWEISUNGEN DER MITARBEITER/BEACHTUNG DER CLUBREGELN

Das Mitglied verpflichtet sich, berechtigten Anweisungen der Mitarbeiter, die aus Sicherheitsgrinden oder
zum reibungslosen Ablauf des Clubbetriebes notwendig sind, Folge zu leisten, die Hygienevorschriften
einzuhalten und die im Club ausgehangten Clubregeln bzw. die Hausordnung zu beachten. Grobe und/oder
wiederholte VerstoBe berechtigen Holmes Place, ein Hausverbot zu erteilen und eine auBerordentliche
fristlose Kiindigung auszusprechen. Holmes Place bleibt die Anderung der Clubregeln bzw. der Hausordnung

im Rahmen des Zumutbaren und rechtlich Zuléssigen vorbehalten.

9. OFFNUNGSZEITEN

Holmes Place informiert laufend iber die Offnungszeiten und das Leistungsangebot der Clubs, insbesondere
auf der Webseite www.holmesplace.de. Die Offnungszeiten kénnen - soweit erforderlich und zumutbar -
verlangert oder verkurzt werden, z.B. im Falle von Feiertagen, aufgrund von Revisionen, Renovierungs oder
Reinigungsarbeiten. Holmes Place wird Veranderungen der Offnungszeiten oder Sperrungen von

Raumlichkeiten unter Einhaltung einer angemessenen Frist ankindigen.

10. VERANDERUNG DER CLUB-ANGEBOTE
Holmes Place ist berechtigt, einzelne Leistungsangebote zu verandern, sofern die Anderung unter
Berticksichtigung der Interessen von Holmes Place fur das Mitglied zumutbar ist und die vertraglichen

Hauptleistungen im Wesentlichen bestehen bleiben.

11. HAFTUNGSBEGRENZUNG / HAFTUNGSAUSSCHLUSS

a) Das Mitglied unterliegt bei Nutzung des Angebotes von Holmes Place bezuglich des
gesundheitlichen Zustandes und der individuellen Belastung der eigenen Verantwortung.

b) Holmes Place haftet im Falle der Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit fur Vorsatz, grobe
und einfache Fahrlassigkeit. Fir sonstige Schaden haftet Holmes Place nur bei grober Fahrlassigkeit
oder Vorsatz und im Falle der fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten seiner
gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren
Erfillung den Vertrag pragt und auf die der Kunde vertrauen darf.

c) Schranke werden von Holmes Place zur Verfiigung gestellt; sie werden nicht beaufsichtigt. Fur den
ausreichend sicheren Verschluss genutzter und gemieteter Schranke ist das Mitglied selbst
verantwortlich. Holmes Place haftet nicht fur aus den Schranken entwendete Gegenstande, es sei

denn, Holmes Place oder seine Vertreter haben hierbei vorsatzlich oder grob fahrlassig gehandelt.

12. ABWEICHUNGEN VOM VERTRAGSMUSTER / SCHRIFTFORM ERFORDERNIS

Die Mitarbeiter von Holmes Place mit Ausnahme des Club Managers sind nicht berechtigt, Vereinbarungen zu
treffen, die von dem Vertragsformular oder den allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichen. Die in dem
Vertragsformular und diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen enthalten en Bestimmungen geben die
gesamte zwischen Holmes Place und dem Mitglied zustande gekommene Vereinbarung wieder. Mindliche
Nebenabreden bestehen nicht.
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13. DATENSCHUTZ

Wir verarbeiten |hre Daten ausschlieBlich zur Begrindung, Durchfthrung und Abwicklung Ihrer Mitgliedschaft,
aufgrund gesetzlicher Bestimmungen, im Rahmen unserer berechtigten Interessen sowie ggf. auf Basis lhrer
Einwilligung. Sie erhalten von uns Angebote zu dhnlichen Waren oder Dienstleistungen an lhre angegebene E-
Mailadresse, Mobilfunknummer oder per push-Nachricht oder postalisch. Dieser Verarbeitung kann jederzeit
widersprochen werden durch E-Mail an dataprotection.DE@holmesplace.de, auf der Webseite
www.holmesplace.de oder postalisch an Holmes Place, Charlottenstr. 65, 10117 Berlin. Weitere Informationen
zum Datenschutz erhalten Sie auf unserer Webseite unter https://www.holmesplace.de/datenschutz.

Holmes Place Health Clubs GmbH

Charlottenstr. 65, 10117 Berlin, Deutschland
HRB137833B - Amtsgericht Charlottenburg
Geschaftsfiuhrer: Doron J. Dickman, Carsten Kerner
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